
【福岡ネクスペイ第 2 回販売においてお支払い手続き完了のお知らせメールが届かない方へ】 

 

福岡ネクスペイ第 2 回販売において、当選後、ご購入後の 

「お支払い手続き完了のお知らせ」のメールが届かない方は 2026 年 7 月 7 日より順次再送

いたします。 

 

その前に、以下の内容をお確かめください。 

 

➀ご当選後、ご購入が完了していない場合は対象ではありませんので、 

まずは当選しているかどうかをお確かめください。 

当選している場合は 6 月 30 日よりメールをお送りしております。 

抽選申込の際にご入力されたアドレスに受信しているか確認してください。 

当選落選メールが届いていない場合は、ホームページの以下「当選・落選メールが届かない

方」より再送を申請することが可能です。 

 

 

➁ご当選のメールには購入手続きのご案内が記載されております。 

クレジット決済もしくはコンビニ決済でご購入をお済ませください。 

購入手続き完了後に「お支払い手続き完了のお知らせ」メールが届きます。 

購入手続きが完了していない場合は該当のメールは届きません。 

 

➂「お支払い手続き完了のお知らせメール」は重要なものです。再送後は廃棄しないようお

願いいたします。 

 

 

 


